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１．トヨタに学ぶ改善魂
(1) トヨタにとっての改善の重要性
(2) 改善魂とは　
(3) 自社の改善活動を振り返る

２．チームについて考える
(1) グループとチームの違い
(2) チームの型とメンバーの役割
(3) 自分の改善チームを振り返る

３．改善魂のあるチームづくり
(1) 改善チームのあり方
(2) 危機感を持て ～今後の活動で取り入れるべき課題～
(3) 今こそ改善魂だ！（まとめ）

４．改善活動の改善計画の作成
(1) 【個人ワーク】　　各自の計画作成
(2) 【グループワーク】対策の発表と討議

○改善活動のあり方を改めて確認することができた。自

社でも定期的に活動を行っているが、最近は「押しつ

け」や「やらされ感」といった認識が強い傾向になって

しまっていた。研修を通し、改善は「経営活動の一部」

に参加しているということを再認識し今後の活動に生

かしていきたいと思う。（電気・ガス・水道業・男性）

○他社の人達の発表を聞き、とても参考になりました。
会社に持ち帰り改善活動の計画・検討に役立てたいと
思います。講義もわかりやすく説明してもらい、とて
も勉強になりました。（製造業・男性）

○改善活動に対するイメージが変わりました。会社から
やらされる業務の一環と捉えていましたが、会社の経
営への参加や地球環境をみたSDGsへの参加の意味を
知り、持続可能な社会づくりにも関わってくると考え
ると、これまで以上に深く考えようと思いました。ま
た、他社の改善活動例を目にすることで、どうすれば
今後我が社の改善活動が活発になるか具体的に見えて
きました。（製造業・男性）

○職場改善において良いことはマネすることによって良
い流れを循環させていく。報奨制度によりモチベー
ション、やる気がアップする。（サービス業・男性）

昨年度の受講者の感想から


